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ヘルパー日誌
きいてください　私たちの仕事のこと

日
本
の
一
〇
〇
歳
以
上
の
高
齢
者
は
三
万

人
を
超
え
て
い
ま
す
（
〇
七
年
・
厚
生
労
働

省
発
表
）。
私
た
ち
も
一
〇
〇
歳
を
超
え
る
方

を
支
援
し
て
い
ま
す
。

完
ぺ
き
な
介
護
を
め
ざ
す
介
護
者

私
た
ち
が
Ａ
さ
ん
の
訪
問
介
護
を
始
め
た

の
は
、
Ａ
さ
ん
が
一
〇
〇
歳
の
誕
生
日
を
迎

え
ら
れ
た
こ
ろ
で
し
た
。

Ａ
さ
ん
は
い
つ
も
感
謝
の
言
葉
を
絶
や
さ

ず
、
周
り
を
気
遣
う
方
で
し
た
。
介
護
の
主

体
は
ご
家
族
の
Ｂ
さ
ん
。
Ａ
さ
ん
が
無
理
な

「
ヘ
ル
パ
ー
に
で
き
る
こ
と
」探
し
つ
つ

私
た
ち
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
シ
ョ

ー
ト
ス
テ
イ
先
の
確
保
を
強
く
要
請
し
ま
し

た
。
同
時
に
、
訪
問
の
際
に
は
意
識
し
て
Ｂ

さ
ん
に
話
し
か
け
、
愚
痴
や
不
満
を
聞
く
こ

と
に
し
ま
し
た
。
ヘ
ル
パ
ー
の
注
意
は
、
介

護
を
受
け
る
利
用
者
さ
ん
だ
け
で
は
な
く
、

時
と
し
て
介
護
の
大
部
分
を
担
っ
て
い
る
家

族
に
も
向
い
て
い
ま
す
。
介
護
ス
ト
レ
ス
の

解
消
に
役
立
っ
て
い
る
か
ど
う
か
は
わ
か
り

ま
せ
ん
が
、
以
前
よ
り
も
Ｂ
さ
ん
と
ヘ
ル
パ

ー
の
会
話
は
増
え
ま
し
た
。

ま
た
、
Ａ
さ
ん
が
持
つ
「
自
分
で
で
き
る

こ
と
は
し
た
い
」
と
い
う
意
欲
も
尊
重
。
Ｂ

さ
ん
が
見
て
い
な
い
場
面
で
、
ご
自
分
で
体

を
拭
い
た
り
、
着
替
え
た
り
し
て
も
ら
う
な

ど
、
工
夫
し
て
支
援
に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。

◆

Ａ
さ
ん
と
Ｂ
さ
ん
の
間
に
は
家
族
だ
か
ら

こ
そ
築
け
る
信
頼
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
中
で

も
私
た
ち
は
、
ヘ
ル
パ
ー
だ
か
ら
こ
そ
で
き

る
支
援
を
探
し
な
が
ら
、
Ｂ
さ
ん
と
い
っ
し

ょ
に
Ａ
さ
ん
の
在
宅
で
の
生
活
を
支
え
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
皆
の
共
通
の
目

標
は
、
Ａ
さ
ん
の
次
の
誕
生
日
を
元
気
で
迎

え
る
こ
と
で
す
。

事例 

超
高
齢
者
の
支
援

介
護
す
る
家
族
に
も
注
意
し

く
在
宅
で
過
ご
せ
る
よ
う
、
細
心
の
注
意
を

払
い
、
完
ぺ
き
な
介
護
を
こ
こ
ろ
が
け
て
お

ら
れ
ま
し
た
。
ヘ
ル
パ
ー
に
も
、
食
事
の
と

き
の
姿
勢
や
水
の
と
り
方
、
体
の
拭
き
方
、

着
替
え
な
ど
に
細
か
い
指
示
が
入
り
ま
す
。

私
た
ち
は
利
用
者
の
意
思
を
尊
重
し
た
支

援
を
し
よ
う
と
「
Ａ
さ
ん
が
で
き
る
こ
と
は
ご

本
人
に
任
せ
ま
し
ょ
う
か
？
」
と
提
案
し
ま

し
た
が
、
Ｂ
さ
ん
は
高
齢
を
案
じ
同
意
し
ま

せ
ん
で
し
た
。

施
設
外
泊
断
ら
れ
募
る
家
族
の
疲
労

や
が
て
病
状
の
関
係
で
、
Ａ
さ
ん
の
体
に

尿
を
出
す
た
め
の
チ
ュ
ー
ブ
が
入
り
ま
し
た
。

こ
れ
を
理
由
に
毎
月
利
用
し
て
い
た
シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
を
、
施
設
側
が
断
わ
っ
て
き
ま
し

た
。
施
設
も
職
員
の
手
が
足
り
ず
、
痰
の
吸

引
、
経
管
栄
養
、
導
尿
、
酸
素
吸

入
、
人
工
呼
吸
器
の
管
理
な
ど
医

療
的
ケ
ア
の
必
要
な
人
の
利
用
を

拒
否
す
る
こ
と
が
珍
し
く
な
い
の

で
す
。

Ｂ
さ
ん
の
疲
れ
や
ス
ト
レ
ス
は

大
き
く
な
り
、
Ａ
さ
ん
へ
の
声
の

か
け
方
や
お
盆
の
置
き
方
ひ
と
つ

み
て
も
、
そ
れ
が
わ
か
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。
Ａ
さ
ん
も
「
私
が

泊
ま
り
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
に
い

け
な
い
の
で
、
家
族
が
疲
れ
る
」

と
心
配
し
ま
す
。
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