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訪
問
介
護
は
要
支
援
者
・
要
介
護
者
の
「
日

常
の
生
活
を
支
え
る
」
と
い
う
た
い
へ
ん
地
味

な
仕
事
で
す
。
日
常
の
生
活
援
助
は
、
医
療
の

よ
う
に
「
手
術
し
て
目
が
見
え
る
よ
う
に
な
っ

た
」
な
ど
劇
的
な
変
化
を
お
こ
す
わ
け
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
振
り
返
っ
て
気
づ
け
ば
、
食
材
の

種
類
が
増
え
た
、
ご
み
が
分
別
さ
れ
て
い
た
、

ひ
げ
を
剃そ

っ
て
い
た
、
家
族
と
の
会
話
が
和
や

か
に
な
っ
た
…
な
ど
。
日
常
で
あ
る
が
ゆ
え
に

ゆ
る
や
か
で
目
立
た
ず
、
し
か
し
確
実
に
生
き

る
意
欲
を
伴
っ
て
生
活
の
質
的
な
変
化
を
も
た

ら
し
ま
す
。
わ
ず
か
な
変
化
に
も
一
年
以
上
か

か
る
こ
と
も
あ
り
、
ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
（
以
下

ヘ
ル
パ
ー
）
は
そ
の
人
の
た
ど
っ
て
き
た
人
生

や
室
内
の
一
つ
一
つ
か
ら
ヒ
ン
ト
を
得
て
、
と

も
に
生
活
作
り
を
す
す
め
て
い
き
ま
す
。

要
介
護
２
の
方
へ
の
、
家
事
援
助
の
依
頼
が

あ
り
ま
し
た
。
そ
れ
ま
で
面
倒
を
み
て
い
た
娘

さ
ん
が
腰
痛
に
な
り
、
お
母
さ
ん
の
部
屋
の
掃

除
だ
け
頼
み
た
い
、
と
の
こ
と
で
し
た
。

初
め
て
ヘ
ル
パ
ー
が
訪
問
す
る
と
、
室
内
に

入
っ
た
と
た
ん
、
目
を
突
き
刺
す
よ
う
な
ひ
ど

い
尿
臭
に
み
ま
わ
れ
ま
し
た
。
掃
除
中
、
強
烈

な
悪
臭
が
す
る
紙
袋
を
部
屋
の
隅
で
み
つ
け
ま

し
た
が
、「
そ
の
ま
ま
に
し
て
ほ
し
い
」
と
い
う

ご
本
人
を
尊
重
し
、
そ
の
日
は
掃
除
だ
け
で
帰

り
ま
し
た
。

そ
の
後
の
訪
問
で
も
尿
臭
は
消
え
ま
せ
ん
で

し
た
。
置
い
た
ま
ま
の
紙
袋
に
生
理
用
ナ
プ
キ

ン
が
入
っ
て
い
て
、
尿
も
れ
に
使
っ
て
い
た
こ

と
が
う
か
が
え
ま
し
た
。
で
も
、
こ
れ
で
は
間

に
合
い
ま
せ
ん
。
掃
除
中
、
さ
り
げ
な
く
世
間

話
の
よ
う
に
話
題
に
し
て
み
ま
し
た
。

「
い
ま
、
尿
も
れ
で
悩
む
お
年
寄
り
が
多

い
そ
う
で
す
よ
」
す
る
と
本
人
が
「
そ
う
な

の
、
実
は
私
も
、
お
し
っ
こ
が
間
に
合
わ
な

い
時
が
あ
る
の
」「
そ
う
な
ん
で
す
か
。
ど

う
さ
れ
て
い
る
ん
で
す
か
？
」

こ
う
し
て
事
情
を
き
く
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。
ト
イ
レ
に
行
こ
う
と
し
た
時
に
は
す
で

に
お
し
っ
こ
が
出
て
し
ま
っ
て
い
る
、
娘
が

く
れ
た
ナ
プ
キ
ン
を
使
っ
て
い
た
が
、
症
状
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は
ど
ん
ど
ん
悪
く
な
っ
て
、
下
着
や
寝
間
着
、

シ
ー
ツ
と
洗
濯
物
が
増
え
て
ゆ
く
と
い
う
の
で

す
。
ま
た
本
人
は
、
娘
に
洗
濯
の
負
担
を
か
け

ま
い
と
、
寝
間
着
や
汚
れ
た
シ
ー
ツ
を
洗
わ
ず

乾
か
し
て
使
っ
て
い
た
り
、
お
し
っ
こ
が
出
な

い
よ
う
に
飲
み
物
を
制
限
し
た
り
、
涙
ぐ
ま
し

い
努
力
を
さ
れ
て
い
た
の
で
す
。

尿
臭
に
閉
口
し
た
婿む

こ

か
ら
は
、
居
間
に
は
来

な
い
よ
う
に
い
わ
れ
て
、
ほ
と
ん
ど
自
室
に
引

き
込
も
っ
て
い
ま
し
た
。

介
護
問
題
が
見
え
た

ヘ
ル
パ
ー
は
掃
除
援
助
し
な
が
ら
、
ナ
プ
キ

ン
を
尿
パ
ッ
ト
に
換
え
、
娘
さ
ん
に
代
わ
っ
て

洗
濯
を
ヘ
ル
パ
ー
の
仕
事
に
し
ま
し
た
。
着
替

え
を
き
ち
ん
と
す
る
よ
う
に
な
る
と
、
実
は
一

人
で
お
風
呂
に
も
入
れ
な
く
な
っ
て
い
た
が
、

娘
に
遠
慮
し
て
話
せ
ず
、
洗
い
場
で
体
を
拭
い

て
い
た
だ
け
だ
っ
た
こ
と
も
分
か
り
ま
し
た
。

入
浴
の
段
取
り
も
し
ま
し
た
。

す
る
と
半
年
後
に
は
、
す
っ
か
り
臭
い
が
な

く
な
る
ま
で
に
な
り
ま
し
た
。
本
人
の
表
情
が

明
る
く
な
っ
た
だ
け
で
な
く
、
婿
が
優
し
く
話

し
か
け
る
姿
も
目
に
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

私
た
ち
が
頼
ま
れ
て
訪
問
し
た
こ
ろ
は
、
失

禁
と
い
う
介
護
の
問
題
が
本
人
や
家
族
だ
け
で

は
解
決
で
き
な
く
な
り
、
尿
臭
が
原
因
で
家
族

の
絆

き
ず
な

も
こ
わ
れ
て
い
た
状
態
だ
っ
た
の
で
す
。

介
護
の
入
り
口
に
家
事
援
助
が
あ
る
典
型
例
で

し
た
。

ヘルパー日誌
きいてください　私たちの仕事のこと

事例1

掃
除
援
助
に
入
る
と

ひ
ど
い
尿
の
に
お
い
が

新連載
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プロの仕事を評価して！
ご紹介したように、家事援助を通し、本当の介

護問題をみつけることが実に多いのです。ヘルパ

ーの仕事には家事を中心とした「生活援助」と、

通院などの「乗降介助」、入浴・排せつ・食事など

のケア「身体介護」があります。

援助をおこなった時間が「介護報酬」として、

事業所に入ります。１時間当たりの身体介護では

約4100円、生活援助は約2120円。生活援助の報酬

は、訪問看護（約8400円）のたった４分の１。さら

に１時間30分が上限でそれ以上長く援助をしても

報酬が出ないため、どの事業所もこの時間内でサ

ービスを収めているのが現状です。

これには「ヘルパーの家事援助がお年寄りの自

立を妨げる」という厚労省の見解（06年介護保険

「改定」時）が働いています。この見解に、私たち

は驚き、怒り、何よりプライドを傷つけられまし

た。また、労働条件は介護報酬に比例します。地

域によっては最低賃金に届かない収入

で働いているヘルパーもいます。

◆

全日本民医連は、介護報酬引き上

げ、利用者負担の軽減など介護保険

の緊急改善要求への賛同を、民医連

外の全国の介護事業所に呼びかけま

した。「このままでは介護は崩壊」

「介護に税金をまわして。特に防衛

費削減を」など署名とともにたく

さんの声が集まっています。

腰
の
手
術
を
し
て
退
院
し
た
後
、
予
想
以

上
に
回
復
が
悪
く
、「
要
支
援
」
の
認
定
を

受
け
て
掃
除
の
生
活
援
助
を
依
頼
し
て
き
た

ひ
と
り
暮
ら
し
の
方
で
す
。

室
内
は
、
入
院
中
の
荷
物
が
半
年
も
そ
の

ま
ま
の
状
態
で
雑
然
と
し
て
い
ま
し
た
。
初

め
て
の
訪
問
時
の
こ
と
で
す
。
ゴ
ミ
を
集
め
、

洗
い
物
を
整
理
し
、
掃
除
機
を
ぐ
る
り
と
か
け

た
だ
け
で
し
た
が
、
た
い
へ
ん
感
謝
さ
れ
ま
し

た
。
帰
り
ぎ
わ
に
冷
蔵
庫
の
中
を
さ
り
げ
な
く

見
た
と
こ
ろ
、
が
ら
ん
と
し
て
お
り
、
で
き
あ

い
の
お
で
ん
や
イ
ン
ス
タ
ン
ト
食
品
が
箱
に
積

ん
で
あ
り
ま
し
た
。

わ
ず
か
の
時
間
で
し
た
が
、
し
な
び
か
け
て

い
た
サ
ヤ
エ
ン
ド
ウ
で
味
噌
汁
を
作
っ
て
お
椀わ

ん

に
差
し
出
す
と
、「
お
い
し
そ
う
」
と
つ
ぶ
や
い

て
急
に
泣
き
始
め
た
の
で
す
。
そ
し
て
「
あ
り

が
と
う
。
来
週
も
ま
た
来
て
く
れ
る
の
ね
」
と
。

一
人
で
頑
張
っ
て
い
た
緊
張
感
が
一
気
に
ほ
ぐ

れ
た
か
の
よ
う
で
し
た
。

た
か
が
味
噌
汁
や
掃
除
が
、
涙
を
流
し
て
何

度
も
感
謝
さ
れ
る
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し

か
し
、
こ
の
方
に
と
っ
て
「
来
週
も
来
て
く
れ

る
」「
自
分
の
生
活
の
大
変
さ
を
わ
か
っ
て
く
れ

る
人
が
い
る
」
こ
と
は
、
単
に
利
便
性
だ
け
で

は
な
い
「
生
き
る
希
望
を
ヘ
ル
パ
ー
に
見
出
し

た
」
と
い
う
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

そ
し
て
、
こ
う
い
っ
た
場
面
は
ヘ
ル
パ
ー
な

ら
誰
し
も
経
験
し
て
い
る
こ
と
で
、
や
り
が
い

に
も
な
っ
て
い
ま
す
。
例
え
一
週
間
に
一
時
間

の
援
助
で
あ
れ
、
こ
の
こ
と
が
ほ
か
の
一
週
間

の
生
活
時
間
を
ど
れ
だ
け
安
定
さ
せ
て
い
る
か

知
れ
ま
せ
ん
。

「お料理をヘルパーといっしょに」
（提供：ケアセンターかりぷ・も
みじ台）記事とは関係ありません

事例2

お
味
噌
汁
を
作
る
と

涙
さ
れ
て


